
MANUAL DE USUARIO
Televisor:  LED 32H1 T2

Lea este manual detenidamente para conocer su uso correcto antes de la instalación y el uso. 
Se recomienda mantener este manual correctamente para futuras comprobaciones.
Las imágenes en este manual son solo para referencia. 
Para mayor información www.challenger.com.co
* Directv y movistar:10056 Claro: 0037 / 2731
Las Imagenes de este manual son solo de referencia. 
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Instrucciones Importantes
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Simbología

 Puede causar daño

  Indica los comportamientos que deben estar prohibidos.

 Puede causar en lesiones personales  o daños del producto.

  Indica las operaciones que deben realizarse.

 Si tiene fugas de gas u otros gases inflamables, no desconecte el cable 
de alimentación del televisor u otros aparatos eléctricos; en su lugar, cierre la 
válvula del gas inmediatamente y abra las puertas y ventanas.

Bajo las siguientes condiciones desconecte el televisor

 Falla de energía o voltaje inestable.
 Sonido u olor anormal del dispositivo.
 El cable de alimentación de AC está dañado.
 El televisor está dañado debido a caídas, golpes o impactos.
 Cualquier líquido o materia extraña ingresa al televisor. Apague el televisor. 

Inmediatamente, desenchufe el cable de alimentación de la toma de 
corriente póngase en contacto con el personal de mantenimiento au-
torizado.

ADVERTENCIA DE GARANTÍA

En el caso de irregularidades en la calidad de imagen y sonido de televisores 
y de equipos de sonido, por motivo de señales anormales o débiles, están 
por fuera del alcance de la garantía del equipo CHALLENGER S.A.S., y serán 
responsabilidad del que transmite y/o opera el servicio de televisión por ca-
ble o aire, por uso de antenas aéreas de recepción inadecuadas o por falta 
de cobertura. Para más información de la televisión terrestre digital, consul-
tar la página www.tdtparatodos.tv.

Lista de empaque

1. El televisor
2. Manual de usuario
3. Control remoto mas baterias
4. Base de mesa
5. Soporte de pared

Advertencias de seguridad y avisos

Gracias por elegir nuestro el televisor CHALLENGER LED ensamblado por 
nuestra empresa, un producto valioso con excelente calidad y múltiples fun-
ciones. Su diseño es seguro para el usuario. Además los televisores CHA-
LLENGER se prueban estrictamente antes de salir de fábrica. Pero el uso 
incorrecto puede provocar descargas eléctricas o incendios. Para garantizar 
la seguridad y prolongar su vida útil, lea atentamente el manual y la etiqueta 
antes de usarlo y cumpla con las siguientes instrucciones de seguridad. 

Por favor, guarde este manual para un uso posterior.

Advertencia de garantía
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 Fuente de alimentación 100-240 V AC, 60/50Hz.

 Este televisor debe estar conectado a una toma de corriente de tres patas 
para mayor seguridad.

 Todos los cables se pueden conectar o extraer solo después de desconec-
tar la fuente de alimentación.

 No cuelgue o ponga el televisor en una posición inestable, de lo contrario, 
puede caerse, dañarse o incluso incendiarse.

 No coloque el televisor en un entorno:

	 1. Con luz directa del sol, humedad, sobrecalentamiento, de 
	     bajas temperaturas o polvo pesado.

	 2. Con sustancia inflamable o explosiva.

	 3. Con gas inflamable o corrosivo.

 No use una toma corriente dañada o incorrecta, y asegúrese de que el 
enchufe y la toma corriente estén conectados correctamente.

 Mantenga el enchufe y la toma de corriente libres de polvo y piezas de 
metal.

 No dañe el cable de alimentación:

	 1. Está prohibido reutilizar el cable de alimentación.

	 2. No coloque objetos pesados sobre el cable de alimentación.

	 3. Mantenga el cable de alimentación alejado de cualquier 
	     fuente de calor.

	 4. No arrastre el cable de alimentación al desenchufarlo.

 No conecte demasiados electrodomésticos a una toma corriente, de lo 
contrario puede provocar incendios debido al alto consumo de energía.

 No permita que alguna fuente de calor o fuego (por ejemplo, una vela 
encendida) se acerque al televisor, de lo contrario podría provocar una des-
carga eléctrica o un incendio.

 No coloque  ningún recipiente con agua sobre el televisor, para evitar des-
cargas eléctricas o incendios, causados por las salpicaduras de agua.

 No inserte ningún objeto filoso, metálico o líquido en el conector de señal o 
en los orificios de ventilación, para evitar cortocircuitos y daños al producto, 
así como descargas eléctricas.

 Las ranuras del posterior están diseñadas para liberar calor a fin de ga-
rantizar que todos los componentes internos no alcancen una temperatura 
demasiado alta y que puedan funcionar normalmente durante un tiempo pro-
longado. Por favor, no cubra los agujeros en la instalación.

  ADVERTENCIA

Advertencia de garantía
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 No toque el enchufe con las manos mojadas, de lo contrario puede pro-
vocar una descarga eléctrica.

 No encienda el televisor en tormenta eléctrica; en su lugar, desenchufe 
la clavija de alimentación y el conector de la antena para evitar que caiga 
un rayo.

 Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, no retire la cubierta de este 
producto, no hay ninguna parte interna que usted pueda reparar, permita que 
este tipo de reparaciones las realice personal técnico autorizado.

 No permita que los niños se suban al televisor.

 Mantenga los accesorios pequeños lejos del alcance de los niños para 
evitar que se los traguen.

 Si el televisor no se va a utilizar durante un tiempo prolongado, apague el 
dispositivo y desenchufe el cable de alimentación.

 Antes de limpiar el televisor, desenchufe el cable de alimentación y lím-
pielo con un paño suave; no use reactivos químicos y evite la entrada de 
sustancias extrañas en el dispositivo. La limpieza incorrecta (como líquido 
de limpieza, agua, etc.) puede dañar el aspecto del producto, borrar la infor-
mación de impresión de los productos, incluso fluir al televisor y dañar los 
componentes, causando que el televisor no de imagen.

 Para ajustar la posición o el ángulo del televisor, desconecte todos los 
cables y muévalo lentamente para evitar que se caiga.

 No frote con objetos duros, golpee, doble o apriete la pantalla.

 No utilice el televisor inmediatamente después de transportarlo a lugares 
con altas temperaturas o  bajas temperaturas, podría causará empañamiento 
dentro de la pantalla o fallas.

 Si la pantalla se rompe y el líquido salpica la piel, lave con agua limpia de 
inmediato durante 15 minutos y consulte a su médico.

 Para cargar el televisor, con las manos agarre las esquinas y sostenga la 
parte inferior; no aplique fuerza sobre el panel.

 Al mostrar la misma imagen durante un tiempo prolongado o una imagen 
activa con palabras fijas, los iconos dejarán “persistencia de imagen” en la 
pantalla, que no desaparecerá después de apagarse, por un tiempo. Este 
fenómeno indeseable no está cubierto por la garantía.

 Ver televisión saludablemente:

	 1. Mire con la luz apropiada. La poca luz o la observación a 	
	     largo plazo pueden dañar sus ojos.

	 2. Ajuste el volumen apropiado para evitar pérdida de audición.

 Desenchufe el cable de alimentación del dispositivo para cortar la fuente 
de alimentación.

 ATENCIÓN

Advertencia de garantía
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 El enchufe de alimentación debe estar conectado de manera confiable. 
Los enchufes de alimentación mal conectados pueden causar chispa y fue-
go.

 Todas las especificaciones técnicas en el manual de usuario y en la caja 
están sujetas a cambios sin previo aviso. Si hay una ligera desviación entre el 
manual del usuario y la operación real, prevalecerá este último.

INSTALACIÓN DEL TELEVISOR  

Consejos sobre la instalación

 El televisor debe instalarse cerca de la toma de corriente AC para conec-
tarlo y desconectarlo fácilmente.

 Para evitar daños, es necesario colocar el televisor en un plano estable o 
fijarlo a una pared firme.

 Pídale al personal calificado que instale el soporte de pared. Un montaje 
incorrecto puede provocar la caída o daños del producto.

 No coloque el televisor en ningún lugar susceptible a la vibración mecá-
nica.

 No coloque el televisor en ningún lugar donde puedan entrar los insectos.

 No instale el televisor contra el aire acondicionado, de lo contrario, el panel 

interno de la pantalla puede condensar humedad y causar fallas.
 No coloque el televisor en ningún lugar con un campo magnético fuerte, 

ya que de lo contrario podría interferirse y dañarse por ondas electromag-
néticas.

Ventilación 

 Mantenga el espacio mínimo alrededor del televisor, como se muestra en 
la fig:1.

 No cubra los orificios de ventilación ni inserte ningún objeto en el gabinete.

 No coloque el dispositivo en un espacio limitado,  estantería o armario 
empotrado, a menos que el televisor esté ventilado correctamente.

Diagrama botón encendido y apagado

Instalación del televisor 
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Recomendaciones de Instalación base de mesa  Recomendaciones de Instalación soporte de pared 

Fig:2
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LED 32H1 T2

Instalación del televisor 
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No coloque el televisor en una ubicación inestable. El televisor puede caerse 
y causar lesiones personales graves o la muerte. Particularmente a los niños. 
Pueden evitarse tomando las siguiente precauciones:

 Solo instalar en paredes que puedan soportar de manera segura el tele-
visor.

 Asegurarse de que el televisor no sobresalga los bordes.

 No colocar el televisor sobre muebles altos (por ejemplo, armarios o estan-
terías) sin anclar tanto el mobiliario como el televisor a un soporte adecuado.

 No colocar el televisor sobre telas u otros materiales que puedan estar 
ubicados entre el televisor y los muebles de apoyo.

 Educar a los niños sobre los peligros de treparse a los muebles para alcan-
zar el televisor o sus controles.

Conexión de antena

Nota:

	 1. Asegúrese de que la fuente de alimentación esté apagada 
	     antes de conectar o extraer cualquier cable.

	 2. Si desea obtener más información sobre el diagrama de 
                      conexión del dispositivo, consulte el servicio técnico 
	    autorizado.

	 3. La imagen es solo para referencia, por favor consulte el 
	     producto.

Conexión de antena

RFTV

 ADVERTENCIA

Cuando conecte la antena exterior al puerto de señal del televi-
sor, primero desconecte el AC. No acerque la antena exterior a 
la línea de alta tensión de la red eléctrica para evitar descargas 
eléctricas. La antena de red cableada conectada a este televisor 
debe estar aislada de la conexión a tierra por protección, de lo 
contrario, provocará un incendio u otros peligros.

ADVERTENCIA

Instalación del televisor 
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Conexión de dispositivos externos

Apague el televisor cuando conecte un dispositivo externo.
La televisión puede reproducir diferentes fuentes multimedia conectandas 
como reproductores de DVD, PC, etc. seleccionando la fuente “ SOURCE” 
de entrada correspondiente.

CONTROL REMOTO

Insertar baterías de control remoto

1. Retire la tapa de la batería tirando y levantando la perilla en la tapa.
2. Inserte las baterías, correspondientes a las marcas (+) y (-) en el compar-
timiento de la batería.
3. Vuelva a colocar la tapa de la batería.

Precauciones de uso de control remoto

 No mezcle pilas nuevas con viejas. Esto puede ocasionar crujidos o fugas, 
lo que puede suponer un riesgo de incendio o provocar lesiones personales.

 Inserte las baterías de acuerdo con las marcas (+) y (-). La inserción inco-
rrecta de las baterías puede provocar fugas, lo que puede suponer un riesgo 
de incendio o provocar lesiones personales.

7 6 5 4 3 2 1

1.	 Salida COAXIAL.
2.	 Entrada HDMI 1
3.	 Entrada HDMI 2
4.	 Entrada antena (TDT/Cable)
5.	 Entrada audio RCA
6.	 Entrada video RCA 
7.	 Entrada USB (video, música, imagenes) 

Control remoto
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 Deseche la batería de acuerdo con las leyes y regulaciones locales.

 Mantenga las pilas alejadas de niños o mascotas.

 Cuando el control remoto no se utilizará durante un período prolongado, 
retire las baterías.
 

Uso del control remoto

1. Apunte el control remoto directamente al sensor del control remoto en el 
televisor.
2 .El rango de control remoto es de aprox. 4 metros con ángulos de aprox. 
30 grados.
3. Evite las obstrucciones entre el control remoto y el sensor.

Si no usa el control remoto durante mucho tiempo, retire las baterías.

Si el control remoto no funciona correctamente, o si el rango de operación es
reducido, reemplace ambas baterías por otras nuevas.

USO DEL CONTROL REMOTO
:Pulse este botón para encender el televisor o apagar.
: Pulse este botón para silenciar o restaurar el sonido.

0-9: Seleccione y cambie a un canal utilizando 0 - 9.
-/---: Cambie el dígito del programa.

: Cambie hacia atrás y hacia delante entre los canales actuales 
y anteriores.
ROJO, VERDE, AMARILLO, AZUL: realiza diferentes funciones 
en la televisión digital.
DISPLAY: Mostrar información del televisor.
VOL-/VOL +: Ajuste el volumen.
CH - /CH +: Cambie el canal hacia arriba y hacia abajo.
FUENTE: Pulse para cambiar la fuente de señal.
AUDIO: Pulse para seleccionar el audio DTV.
S.TITLE/CC: Abre o cierra el subtítulo. (Utilizado para modelos 
con MEDIA solamente)
NICAM/MTS: Pulse para seleccionar el canal de audio.
FAV: Muestra la lista de canales favoritos.
ENTER: Introduzca la opción seleccionada o ejecute la opción 
seleccionada.
MENU: Pulse este botón para entrar en el menú principal.
EXIT: Salga del OSD (pantalla en pantalla).
EPG: Ingrese la guía electrónica del programa. ( Se utiliza para 
modelos con función DTV solamente)
SLEEP: Ajuste el temporizador de suspensión.
FREEZE: Pulse para mantener la imagen.
TV/RADIO: Cambiar entre TV y RADIO (Utilizado para modelos 
con DTV
función solamente)
ASPECTO: Pulse para ajustar la relación de imagen.
PMODE: Seleccione el modo de imagen.
SMODE: Seleccione el modo de sonido.

Directv y movistar:
10056 
Claro: 0037 / 2731

Control remoto
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Códigos registrados para configuración del 
control remoto. Directv y movistar:10056 
Claro: 0037 / 2731
Nota: Si su TV no es compatible consulte 
nuestra página web: www.challenger.com.co

TEXTO: Pulse para entrar en el modo de teletexto.
:Realiza grabación PVR en modo de TV digital

AUTO: No hay función.
T.SHIFT: Pulse el botón para pausar el programa DTV actual e iniciar la grabación
fondo (utilizado solo para modelos con función DTV)
HOLD: Congela un pasaje de varias páginas en la pantalla en el modo Teletexto.
(Utilizado sólo para la región europea)

:Pulse para iniciar la reproducción de MEDIA o para pausar la reproducción. (Utiliza-
do para modelos con la función MEDIA solamente)
INDEX: Pulse este botón para ir a la página de índice en Teletexto.

: Deje de reproducir los medios. (Utilizado para modelos con función MEDIA sola-
mente)
REVEAL: Pulse este botón para mostrar la información oculta en la páginaTeletext.
Pulse de nuevo para ocultar la información.

: Pulse para reproducir hacia atrás (utilizado para modelos con función MEDIA 
solamente)
TALLA: Muestra la parte superior, inferior o toda la página para leer fácilmente en el 
modo de teletexto.

: Pulse para reproducir hacia delante. (Utilizado para modelos con función MEDIA 
solamente)

: Saltar al capítulo anterior (Utilizado para modelos con función MEDIA solamente)
S.PAGE: Realice la función de SUBCODE en el texto mientras entra en el modo de 
visualización de texto.

: Saltar al capítulo siguiente (utilizado para modelos con función MEDIA solamente)

Operaciones basicas del TV
Encender / Apagar

Presione el botón de ENCENDIDO “ POWER” en 
el control remoto.
También puede usar el botón de Encendido en la 
parte inferior /central del televisor.
* Si no hay señal de entrada en 15 minutos, el 
televisor se apaga automáticamente.

Configuración por primera vez

Conecte un cable RF desde la entrada del televisor llamada “Entrada RF” y a 
la toma de antena de su TV. Seleccione el idioma
Presione el botón  /  para seleccionar el idioma que se usará para los 
menús y mensajes. Seleccionar país
Presione el botón  /  para resaltar el país.
Presione el botón  /  para seleccionar el país que desea.

Control remoto
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Operaciones basicas del TV
Encender / Apagar

Presione el botón de ENCENDIDO “ POWER” en el control remoto.
También puede usar el botón de Encendido en la parte inferior /central del 
televisor.
* Si no hay señal de entrada en 15 minutos, el televisor se apaga automáti-
camente.

Configuración por primera vez

Conecte un cable RF desde la entrada del televisor llamada “Entrada RF” y a 
la toma de antena de su TV. Seleccione el idioma
Presione el botón  /  para seleccionar el idioma que se usará para los 
menús y mensajes. Seleccionar país
Presione el botón  /  para resaltar el país.
Presione el botón  /  para seleccionar el país que desea.

Ajuste de sintonización

Para sintonizar ATV, presione Menú y el botón de 
flecha izquierda para saltar ATV, para sintonizar 
DTV, presione Menú y el botón de flecha izquier-
da para salir de sintonización de DTV.

Cambio de canal

1. Usando los botones del canal “CH”
Presione losl botones   CH   para cambiar los canales, y el televisor 
cambiara los canales en secuencia. Vera todos los canales que han sido 
memorizados. Los canales borrados o no memorizados no se mostrarán.

* Vuelva al canal anterior, presione el botón .

Control remoto

AUD
IO FAV

SOURCEDISPLAY

CH
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AUD
IO FAV

SOURCEDISPLAY

CH

Ajuste de volumen

Presione + VOL - para ajustar el volumen.
Para sileciar el TV, presione MUTE.
Para restaurar el volumen, presione MUTE nuevamente, o presione VOL + 
directamente.

Selección de fuente de entrada

Para seleccionar el televisor u otras fuentes de entrada externas conectadas 
al televisor.

1. Presione el botón Fuente “ SOURCE” para visualizar la lista de fuentes 
de entrada.
2. Presione el botón  /  o FUENTE para seleccionar la fuente de entrada 
que desea (DTV, ATV, AV, PC, Componente, HDMI, Medios)
3. Presione el botón OK para ingresar la fuente de entrada,
4. Presione el botón EXIT para salir del menú.

Menú de operaciones

• Los siguientes pasos deben usarse en la configuración del menú en los 
capítulos posteriores. Por favor, tenga en cuenta las operaciones.
• Algunos elementos no son ajustables en diferentes fuentes de señal.

Entrar al menú

Presione el botón [MENU] para visualizar el menú principal.
Presione el botón [  / ] para seleccionar la opción que desea en el menú 
principal. Presione el botón [OK] o [  / ] para ingresar al menú.
Operación de menú
/ ]: seleccione la opción que desea ajustar en el menú.

/ ]: ajuste o ingrese al submenú. [OK]: ingrese al submenú o confirme.

Salir del menú

Presione el botón [MENU] para volver al menú anterior o para salir del menú; 
o presione el botón [EXIT] para salir del menú.

Canal 

1. Sintonización automática
Presione el botón  /  para seleccionar Sintonización automática, luego 
presione el botón OK para ingresar.

Menú de operaciones
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2. Cable/ Aire TDT sintonización manual
Presione el botón  /  para seleccionar Aire / Cable.
3. Sintonización manual ATV / DTV
Presione el botón   /  para seleccionar Sintonización manual, luego pre-
sione el botón OK para ingresar al submenú. Presione el botón  /  para 
seleccionar el canal, luego presione el botón OK para buscar el programa.
4. Edición del programa
Presione el botón   /  para seleccionar el programa editar, luego presione 
el botón OK para ingresar al submenú.
5. Lista de programas
Presione el botón   /  para seleccionar Lista de Programación, luego pre-
sione el botón OK para ingresar al submenú. Está disponible en fuente DTV.
6. Información de la señal
Presione el botón  /  para seleccionar Información de la señal, presione 
el botón OK para ver la información detallada sobre la señal. Solo disponible 
cuando hay señal en DTV.

Imágen 

1. Modo de imagen
Presione el botón  /  para seleccionar el Modo de imagen, luego presione 
el botón OK para ingresar al submenú. Puede cambiar el valor de contraste, 
brillo, color, nitidez y tinte cuando la imagen está en el modo Usuario.
2. Contraste / Brillo / Color / Tinte / Nitidez
Estas configuraciones solo se pueden ajustar cuando el Modo de imagen 
está configurado como Usuario.
Presione el botón   /  para seleccionar la opción, luego presione el botón 

 /  para ajustar.

3. Temperatura de color
Presione el botón   /  para seleccionar Temperatura del color, luego pre-
sione el botón OK para ingresar al submenú. Presione el botón   /  para 
seleccionar. (Modo de imagen disponible: fresco, medio, cálido).
4. Reducción de ruido
Para filtrar y reducir el ruido de la imagen y mejorar la calidad de la imagen.
Presione el botón   /  para seleccionar Reducción de ruido, luego presio-
ne el botón OK para ingresar al submenú.
5. Modo HDMI
Presione el botón   /  para seleccionar el Modo HDMI, luego presione el 
botón OK para ingresar al submenú.

Sonido 

1. Modo de sonido
Seleccione el modo de sonido con el que se sienta cómodo. El valor de 
Agudos y Bajos solo está disponible en el modo Usuario, puede ajustarlos 
a su gusto.
2. Agudos / Bajos
Presione el botón  /  para seleccionar la opción, presione el botón  / 

 para ajustar.
Los agudos y los graves solo están disponibles en el modo Usuario, puede 
ajustarlos a su gusto.
3. Equilibrio
Presione el botón   /  para seleccionar la opción, presione el botón  / 

para ajustar.

Menú de operaciones
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4. Nivel de volumen automático
Presione el botón    /  para seleccionar el Nivel de volumen automático, 
luego presione el botón OK para seleccionar Activar o Desactivar.
5. Salida digital SPDIF
Presione el botón  /  para seleccionar el modo SPDIF, luego presione el 
botón OK para seleccionar Apagado / PCM / Auto.
6. Comutador AD
Presione el botón   /  para seleccionar Interruptor AD, luego presione el 
botón OK para seleccionar Activar o Desactivar. Función de ambliopía para 
ciegos, se mezclarán las pistas describiendo la pantalla actual. Debe estar 
incluida esta opción en la transmisión.

Hora 

1. Reloj
Presione el botón  /  para seleccionar: Fecha / Mes / Año / Hora / Minuto.
Presione el botón  /  para configurar el reloj.
2. Zona horaria
Presione el botón  /  para seleccionar Zona horaria, luego presione el 
botón OK para ingresar al submenú.
3. Temporizador para dormir
Seleccione el tiempo en minutos que desea que el televisor se apague auto-
máticamente. Para cancelarlo, configúrelo en Desactivado.
4. Apagado automático
Presione el botón  /  para seleccionar apagado automático, luego presio-
ne el botón OK para ingresar al submenú.

El control remoto no realiza ninguna operación en el tiempo de la hipótesis, 
se cerrará automáticamente. Si realiza alguna operación, se restablecerá el 
tiempo.

5. Tiempo OSD “ MENU”
Presione el botón  /  para seleccionar el temporizador OSD, luego presio-
ne el botón OK para ingresar al submenú.

NOTA:
El reloj cambiará con el área que ha seleccionado en la zona horaria. La hora 
se  sincronizara automáticamente con la TDT.

BLOQUEAR 

1. Bloquear sistema
Presione el botón  /  para seleccionar Bloquear Sistema, luego presione 
el botón OK para que las siguientes 3 opciones sean válidas. La contrase-
ña predeterminada es 0000, y si olvida lo que configuró, llame al centro de 
servicio.
2. Introducir contraseña
Presione el botón  /  para seleccionar Introducir Contraseña, luego pre-
sione el botón OK para ingresar al submenú para establecer una nueva con-
traseña.
3. Bloquear programa
Presione el botón  /  para seleccionar Bloquear programa y luego presio-
ne el botón OK para ingresar al submenú que desea seleccionar. Presione el 
botón verde para bloquear o desbloquear el canal.
4. Control Paterno
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Presione el botón  /  para seleccionar Control Paterno, luego presione el 
botón OK para ingresar al submenú para seleccionar la edad que sea ade-
cuada para sus hijos.
5. Lave de teclado / Bloqueo de teclas
Presione el botón  /  para seleccionar Bloqueo de teclas, luego presione 
el botón  / para seleccionar Activar o Desactivar.
Cuando la estatua de bloqueo de teclas está activada, no puede usar el 
botón del panel de teclas.
6. Modo hotel
Presione el botón  /  para seleccionar Modo hotel, luego presione el 
botón OK para seleccionar Activar o Desactivar.

CONFIGURACIÓN 

1.Lengua / Idioma
Establecer el idioma de visualización.
2. Idioma para TT
Presione el botón   /  para seleccionar TT Idioma, luego presione el botón 
OK para ingresar al submenú.
3. Idiomas de audio
Presione el botón  /  para seleccionar Idiomas de audio, luego presione el 
botón OK para ingresar al submenú.
4. Lenguaje de subtítulos
Presione el botón  / para seleccionar el idioma de los subtítulos, luego 
presione el botón OK para ingresar al submenú.

5. Discapacidad auditiva / Ayuda para sordos

Presione el botón  /  para seleccionar una discapacidad auditiva, luego 
presione el botón   /  para seleccionar Activado o Desactivado.
6. Sistema de archivos PVR
Presione el botón  / para seleccionar Sistema de archivos PVR, luego 
presione el botón OK para ingresar al submenú. Presione el botón  / para 
seleccionar Verificar sistema de archivos PVR, luego presione el botón OK 
para ingresar. Entonces comprobará la velocidad del USB.
7. Relación de aspecto
Establecer la relación de aspecto de la pantalla.
8. pantalla azul
Establezca el color de fondo cuando no haya señal de entrada en azul o 
negro.
9. Instalación por primera vez
Presione el botón  /  para seleccionar Primera instalación, luego presione 
el botón OK para ingresar.
10. Predeterminado / Restablecer
Presione el botón  /  para seleccionar Predeterminado, luego presione el 
botón OK para ingresar.
11. Actualización de software (USB)
Presione el botón  /  para seleccionar Actualización de software (USB), 
enchufe su dispositivo USB en la ranura USB, luego presione el botón OK 
para actualizar el software correcto.

Nota: Antes de operar el menú Medios, conecte el dispositivo USB, luego 
presione el botón FUENTE “SOURCE” para configurar la Fuente de entrada 
en Medios.

Presione el botón  / para seleccionar Medios en el menú Fuente, luego 
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presione el botón OK para ingresar.

Después de que se confirme que la televisión reconoce el dispositivo de al-
macenamiento USB, presione el botón   O  para seleccionar foto / música 
/ película / texto, y presione el botón OK para ingresar a la operación de foto 

/ música / película / texto con el mismo nivel.

1. Presione el botón   O  para elegir la subcarpeta si es necesario, luego 

presione OK para ingresar a la carpeta. Presione el botón OK para jugar, pre-
sione el botón de salir para regresar. Presione el botón OK para seleccionar 
la carpeta superior, y vuelva al menú de nivel anterior, presione los botones 

 O  para pasar las páginas.
2. Presione el botón  para iniciar la reproducción o pausar. Presione el 
botón para detener la reproducción.
3. Presione el botón para reproducir el último elemento. Pulse el botón para 
reproducir el siguiente elemento.

Multimedia

Precauciones al utilizar un dispositivo USB

• MTP (Protocolo de transferencia de medios) no es compatible.
• Capacidad máxima de disco duro: 500 GB.
• Esta unidad solo es compatible con USB Flash Drive con formato FAT32. 
Este televisor no garantiza la unidad flash USB con otros formatos (como 
FAT16 o NTFS).
• Es posible que ciertos tipos de cámaras digitales USB y dispositivos de 
audio no sean compatibles con este televisor. Los medios solo garantizan el 
soporte de memoria USB. Es posible que otros dispositivos como el lector 
de tarjetas flash, disco duro USB, cámara digital USB y dispositivos de audio 
no sean compatibles con este televisor.
• Si un dispositivo USB requiere alta potencia (más de 500 mA o 5 V), es 
posible que el dispositivo USB no sea compatible.
• Este televisor no admite el dispositivo USB con varias particiones.
• Conéctelo directamente al puerto USB de su televisor. 
• Antes de conectar su dispositivo al televisor, haga una copia de seguridad 
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de sus archivos para evitar daños o pérdidas de datos. Cualquier daño en el 
archivo de datos o la pérdida de datos es bajo su propio riesgo.
• Cuanto mayor sea la resolución de la imagen, más tardará en mostrarse 
en la pantalla.
• La rapidez con la que se detecta un dispositivo USB varía de un dispositivo 
a otro.
• Para archivos no compatibles o dañados, se muestra el mensaje “Archivo 
no compatible”.
• Los archivos MP3 con DRM que se han descargado de un sitio no gratuito 
no se pueden reproducir. La gestión de derechos digitales (DRM) es una tec-
nología que apoya la creación de contenido, la distribución y la gestión del 
contenido de forma integrada y completa, incluida la protección de los dere-
chos e intereses de los proveedores de contenido, la prevención de la copia 
ilegal de contenidos, así como la gestión de facturación y liquidaciones.
• Al pasar a una foto, la carga puede tardar unos segundos. En este punto, el 
icono de carga aparecerá en la pantalla.
• Si el lector de tarjetas USB está conectado, es posible que no se detecte 
su volumen.
• Si el dispositivo USB no funciona correctamente, desenchúfelo y vuelva a 
conectarlo.
• Si comprueba si el dispositivo USB funciona correctamente con su PC.

TIPO FORMATO EXTENCIÓN DE ARCHIVO
Imagen gepj.  ,  gpj.GEPJ

pmb.PMB
Audio 3pm.3PM

MP4
MPG

.mp4

.mpgVideo

ESPECIFICACIONES TECNICAS

MODELO LED 32H1 T2

Lenguaje OSD ESPAÑOL, INGLES

Pantalla 32”( 80 cm)

Sistema de television DVB-T2

Suministro de energia 110V-240V AC - 50/60Hz

Consumo de energia encendido 60W

Consumo de energia apagado 0.5W

Resolución Pantalla 1366 X 768

Entrada video HDMI 480p / 720p / 1080p

Potencia Audio 6W X 2

Medidas con Base Largo 73 x Alto 46,9 x Ancho 16,1 cm

Medias sin Base Largo 73 x Alto 42,7 x Ancho 7,3 cm

Peso Neto 3,8 Kg

Peso Bruto 5,3 Kg

Musica mp3 AC3

Imagen JPEG, PNG

Video MP4

Especificaciones tecnicas



21

Instrucciones de instalación de la base

Coloque el televisor en una superficie plana, identifique la base izquierda (L) 
y derecha (R) y la parte frontal y superior de las bases, luego instale la base 
en la parte inferior de la cubierta posterior del televisor como se indica en la 
fig:3, luego ajuste los tornillos (observe que base debe quedar ajustada de lo 
contrario, no quedo bien instalado).

R L
Base Tornillos

Observación: La base real y la apariencia de la máquina pueden ser dife-
rentes a las imágenes; Por favor, consulte el dispositivo real. Para mayor 
información www.challenger.com.co

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
1. El video no puede ser reproducido de forma uniforme.

	– Los videos provenientes del disco USB pueden tener problemas de 
comunicación, o sus códigos de flujo pueden estar desactualizados con 
respecto a los formatos soportados por este.

2. Cuando se conectan al TV dos discos duros móviles simultáneamente, en 
muchas ocasiones no son reconocidos.

	– Los discos duros móviles consumen mucha energía lo que genera 
cortes de electricidad en ellos mismos. Se recomienda insertar solamente 
un disco duro a la vez, usar un disco móvil de bajo consumo.

3. No hay imagen, sonido normal.
	– En el Menú-> Imagen del producto ajuste el nivel de brillo y contraste, 

pueden estar apagados o al máximo lo que genera la imagen negra. 
	– Verifique la conexión de los cables y que no se encuentren en mal esta-

do, esto puede generar fallas. 
	– Puede ser una falla de la fuente de señal, verifique su correcta opera-

ción.
4.  Imagen normal, sin sonido.

	– Pulse la tecla VOL+ para aumentar el volumen.
	– El volumen esta silenciado, presione la tecla de MUTE para reestablecer 

el sonido.
	– Cambie el sistema de sonido
	– Errores de transmisión de señal puede estar sucediendo.

8. No hay imagen ni sonido.
	– Conecte otro aparato eléctrico a la toma para asegurarse de que está 

trabajando correctamente.
	– El enchufe de alimentación está haciendo mal contacto con el enchufe.
	– Revise la fuente de señal.
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9. No hay color.
	– Cambie el sistema de color.
	– Ajustar el nivel de saturación.
	– Pruebe con otro canal.

10. Líneas u ondas desordenadas en la imagen.
	– Esta falla es generada por interferencias locales tales como equipos 

inalámbricos cercanos, vibraciones y/o electrodomésticos con motores 
encendidos y conectados a la misma red eléctrica, verifique que una de 
estas no esté afectando el producto. 
	– Gradué la antena externa de tal modo que minimice las interferencias 

mencionadas antes. 
11. Puntos blancos e interferencia

	– Si la antena se encuentra en zonas periféricas de una señal de televisión 
donde la señal es débil, la imagen puede ser acompañada por puntos. 
Cuando la señal es extremadamente débil, puede ser necesario instalar 
una antena especial para mejorar la recepción.
	– Ajuste la posición y orientación de la antena interior/exterior.
	– Revise la conexión de la antena.
	– Sintonice el canal.
	– Pruebe con otro canal. Un error en la transmisión de señal puede estar 

sucediendo.
12. Los videos guardados en el disco duro móvil se reproducen sin sonido.

	– El formato de audio de los videos guardados en el disco duro no es 
soportado por el reproductor del TV. 
	– Verifique la ficha técnica del producto y guarde los archivos de acuerdo 

al formato soportado.
13. Algunos videos fallan al reproducir.

	– Los formatos de los videos no pueden ser soportados por el TV, espe-
cialmente videos tomados por ciertos tipos de cámaras, generalmente con 

formatos de protocolos privados que no son compatibles con su TV.
	– Verifique la ficha técnica del producto y guarde los archivos de acuerdo 

al formato soportado.
14. Algunos videos se detienen a la mitad de la reproducción.

	– Los videos pueden tener errores cuando han sido copiados o compri-
midos, por tal motivo se pausarán o se detendrán cuando estén siendo 
reproducidos.

15. ¿Qué debo tener en cuenta cuando actualizo el software?.
	– No cortar el suministro de electricidad.
	– No operar ninguna función del control remoto.
	– Tener paciencia, ya que el proceso de actualización lleva un largo 

tiempo.
16. No hay ningún cambio en la interfaz del TV después de actualizar el Softwa-
re.

	– La actualización del software bajo algunas condiciones solo mejora 
el rendimiento del sistema del TV y no acondiciona nuevas funciones o 
cambia la interfaz de este.

17. ¿Qué debo tener en cuenta cuando estoy actualizando el Software y hay un 
corte repentino de energía?.

	– Si está actualizando el Software vía USB de su TV, reinicie su TV y conti-
núe con la actualización del software. Para actualizaciones por Red, reinicie 
también el TV y revise si está trabajando correctamente.

18. El dispositivo USB ha sido insertado en el TV previamente, pero me dice que 
no hay dispositivo USB y los detecta cuando ingreso a la función de multimedia, 
¿Por qué?.

	– Se pueden presentar errores, daños o fallas eléctricas en el dispositivo, 
por lo que se sugiere formatearlo en FAT32; de ser un disco duro conectar-
lo a una fuente externa  AC/DC cuando este conectado al TV debido a su 
alto consumo. 
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19. El control remoto no funciona.
	– Cambie las baterías.
	– Las baterías no están instaladas correctamente.
	– El cable de alimentación no está conectado.
	– Verifique que el sensor receptor del TV no esté obstruido por ningún 

elemento.

El panel LCD de su nuevo TV CHALLENGER tiene un alto número de pixeles 
de colores. Aunque este producto cuenta con un 99.999% de pixeles 
efectivos o más, en ocasiones pueden aparecer de manera constante en 
la pantalla puntos negros o brillantes (rojos, verdes o azules). Esta es una 
característica estructural de la pantalla (dentro de los estándares comunes de 
la industria) y no afectara el rendimiento ni la confiabilidad de su TV.
Tenga en cuenta que la suscripción a Netflix no se incluye con la compra del 
televisor y para disfrutar de esta aplicación, la suscripción deberá ser adquirida 
directamente con el proveedor de contenido. La aplicación contenida en el 
televisor solo facilita la proyección del contenido adquirido con la suscripción.
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